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MAANANTAI

Neuvontapiste vendjan ja viron kielisille. Asiakkaita pyydetaan varaamaan aikaa
neuvontapalvelun tydntekijoiden vastaanotolle! puh.050 557 6761 ja puh.050 436 8227
tai toimisto@inkerikeskus.fi

AN

klo 10-18 Helsinki-info Oodi, To6lonlahdenkatu 4, ensimmainen kerros

klo 9-16 Helsinki-info International House Helsinki -palvelupiste Lintulahdenkuja 2
D, 2. krs

klo 9-16 Stoa Helsinki-infoTurunlinnantie 1, 00900 Helsinki

Helsinki-info neuvoo monikielisesti Helsingin kaupungin palveluissa seka
maahanmuuttoasioissa

klo 12-16 Ohjaamo Fredrikinkatu 48
TE-toimiston asiat, tydnhaku, CV, Kurvi-ohjaaja auttaa passi, oleskelulupa,
perheenyhdistaminen ja Migri

klo 12:30-15:00 HNMKY TAT Espoo Iso Omena, Piispansilta 11
Palvelutori: asuminen, Kela, perheasiat, harrastukset, tydnhaku

klo 9-15 Vantaan monikielinen neuvonta Tikkurilan palvelupiste, Vernissakatu 1,
4. kerros

asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
liittyvat kysymykset, lomakkeiden tayttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kela,
Digi- ja vaestdtietovirasto, Vero. Kielet: dari, farsi, venaja, viro, ruotsi, englanti, suomi

klo 9-15 Vantaan monikielinen neuvonta Myyrméaen Vantaa-info Paalutori 3
asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
liittyvat kysymykset, lomakkeiden tdyttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kelga,
Digi- ja vaestotietovirasto, Vero. Kielet: arabia, viro, venaja, englanti, suomi

klo 10-15 Hello Espoo-info Espoo Iso Omena, Piispansilta 11, 3.kerros

Hello Espoo-info auttaa asuminen, paivakoti, opiskelu, sosiaalitoimi, Kela, TE-toimisto
asiat, perhe, terveys ja hyvinvointi. Saat apua selkosuomeksi, englanniksi tai omalla
kielellasi. Tarvittaessa kdytamme puhelintulkkia.
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klo 9-15 Inkerikeskus Malmi Torikatu 3, 2. kerros

Neuvontapiste venajan ja viron kielisille. Asiakkaita pyydetaan varaamaan aikaa
neuvontapalvelun tyéntekijoiden vastaanotolle! puh.050 557 6761 ja puh.050 436 8227 tai
toimisto@inkerikeskus.fi

AN

klo 10-18 Helsinki-info Oodi, To6l6nlahdenkatu 4, ensimmainen kerros

klo 9-16 Helsinki-info International House Helsinki Lintulahdenkuja 2 D, 2. krs
Helsinki-info neuvoo monikielisesti Helsingin kaupungin palveluissa seka
maahanmuuttoasioissa. Kielet: suomi, viro, vendja, englanti

klo 12-16 Ohjaamo Fredrikinkatu 48
TE-toimiston asiat, tydnhaku, CV, sosiaalityontekija, Kela tyontekija,
ammatinvalintapsykologi, etsiva nuorisotydntekija

klo 15-17 HNMKY TAT Malmi Kirkonkylantie 2
Palvelutori tukea ja neuvoa: asuminen, Kela, perheasiat, harrastukset, tydnhaku

klo 9-15 Vantaan monikielinen neuvonta Tikkurilan palvelupiste, Vernissakatu 1,
4. kerros ja klo 9-15 Myyrmaéen Vantaa-info Paalutori 3 vain ajanvarauksella
asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
littyvat kysymykset, lomakkeiden tayttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kela,
Digi- ja vaestotietovirasto, Vero.
Varaa aika nain:

e Kay paikan paalla maanantaina, keskiviikkona tai perjantaina, tai

e Soita 09 839 50930 (ma-ke 9-15.30, to 12-15.30, pe 10-15.30), tai

e Lahetd ajanvarauspyyntd sahkopostiin: monikielinen.neuvonta@vantaa.fi

o Muista ilmoittaa puhelinnumerosi, jotta voimme ottaa sinuun yhteytta.

klo 10-14 African Care Itdkeskus Kauppakeskus Itis, toimistot D, 4. kerros Itakatu 1-7
neuvonta-ajan voi varata numerosta p. 050 3788 588 (arjen ja hyvinvoinnin kysymykset,
tyd, koulu, asuminen, sosiaaliturva) arabiaksi, somaliksi, suomeksi ja englanniksi

Vain ajanvarauksella, ei ilmoitettua paivaa

klo 10-15 Hello Espoo-info Espoo Iso Omena, Piispansilta 11, 3.kerros

Hello Espoo-info auttaa asuminen, paivakoti, opiskelu, sosiaalitoimi, Kela, TE-toimisto
asiat, perhe, terveys ja hyvinvointi. Saat apua selkosuomeksi, englanniksi tai omalla
kielellasi. Tarvittaessa kaytamme puhelintulkkia.

klo 15-18 Turvapaikanhakijoiden tuki ry (TUTU) Rahakamarinportti 3 A
Oleskelulupaneuvontaa
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_ KESKIVIIKKO

7.10. klo 15-17,14.10. klo 9-11, 4.11. klo15-17, 2.12. klo 15-17, 9.12. klo 9-11
Talousneuvolassa on Ulosottolaitoksen ennakoivan talousneuvonnan asiantuntija,
Oikeuspalveluviraston talous- ja velkaneuvoja seka kaupungin sosiaalisen luototuksen ja
talousneuvonnan talous- ja velkaneuvoja. Kaikenikaisille helsinkildisille. Asiointi on
luottamuksellista, voit asioida meilld nimettémana. Kielet suomi ja englanti.

AN

klo 9-15 Inkerikeskus Malmi Torikatu 3, 2. kerros

Neuvontapiste vendjan ja viron kielisille. Asiakkaita pyydetaan varaamaan aikaa
neuvontapalvelun tyontekijoiden vastaanotolle! puh.050 557 6761 ja puh.050 436 8227 tai
toimisto@inkerikeskus.fi

klo 10-18 Helsinki-info Oodi, To6l6nlahdenkatu 4, ensimmaéinen kerros

klo 9-16 Helsinki-info International House Helsinki Lintulahdenkuja 2 D, 2. krs
klo 9-16 Stoa Helsinki-infoTurunlinnantie 1, 00900 Helsinki

Helsinki-info neuvoo monikielisesti Helsingin kaupungin palveluissa seka
maahanmuuttoasioissa. Kielet: suomi, viro, vendja, englanti

klo 12-16 Ohjaamo Fredrikinkatu 48

TE-toimiston asiat, tydbnhaku, CV, nuorisotyontekija, opinto-ohjaaja,
ammatinvalintapsykologi, Asuntoklinikka klo 13-15, Helsingin NMKY:n ty6pajat
joka kuukauden ensimmainen keskiviikko

klo 9-15 Vantaan monikielinen neuvonta Tikkurilan palvelupiste, Vernissakatu 1,
4. kerros

asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
liittyvat kysymykset, lomakkeiden tayttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kela,
Digi- ja vaestotietovirasto, Vero. Kielet: albania, somali, italia, englanti, suomi

klo 9-15 Vantaan monikielinen neuvonta Myyrmaen Vantaa-info Paalutori 3
asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
littyvat kysymykset, lomakkeiden tayttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kela,
Digi- ja vaestotietovirasto, Vero. Kielet: dari, farsi, venaja, ukraina, englanti, suomi

klo 15-17 Talousneuvola Oodi, Té66l6nlahdenkatu 4

Talousneuvolassa on aina paikalla ulosottolaitoksen ennakoiva talousneuvonnan
asiantuntija ja Helsingin oikeusaputoimiston talous- ja velkaneuvoja.

Helsingin kaupungin sosiaalinen luototus on neuvomassa kaupunkilaisia seuraavina
paivina: 15.10.,12.11.ja 17.12.

AN |

klo 10-15 Hello Espoo-info Espoo Iso Omena, Piispansilta 11, 3.kerros
Hello Espoo-info auttaa asuminen, paivakoti, opiskelu, sosiaalitoimi, Kela, TE-toimisto
asiat, perhe, terveys ja hyvinvointi. Saat apua selkosuomeksi, englanniksi tai omalla
kielellasi. Tarvittaessa kaytamme puhelintulkkia.
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klo 9-15 Inkerikeskus Malmi Torikatu 3, 2. kerros

Neuvontapiste venajan ja viron kielisille. Asiakkaita pyydetaan varaamaan aikaa
neuvontapalvelun tyéntekijoiden vastaanotolle! puh.050 557 6761 ja puh.050 436 8227 tai
toimisto@inkerikeskus.fi

AN

klo 10-18 Helsinki-info Oodi, Té6l6nlahdenkatu 4, ensimmainen kerros

klo 9-16 Helsinki-info International House Helsinki -palvelupiste Lintulahdenkuja 2
D, 2. krs

klo 9-16 Stoa Helsinki-infoTurunlinnantie 1, 00900 Helsinki

Helsinki-info neuvoo monikielisesti Helsingin kaupungin palveluissa seka
maahanmuuttoasioissa

klo 12-16 Ohjaamo Fredrikinkatu 48

Tyonhaku, CV, sosiaalityontekija, etsiva nuorisotydntekija, talous- ja velkaneuvoja paikalla
24.9.,1.10., 29.10. 26.11., 3.12. Kurvi-ohjaaja auttaa passi, oleskelulupa, Migri ja
perheenyhdistaminen. Walk in -terapia Ratkaisukeskeista lyhytterapiaa ( 45min/kerta)
klo 12-16 Itakeskuksen kirjasto Turunlinnantie 1

TE-toimiston asiat, tydnhaku, CV, koulutusneuvoja, etsiva nuorisotyontekija paikalla 17.9.
ja 1.10.. talous- ja velkaneuvoja paikalla joka kuukauden viimeinen torstai

klo 11-15 Vantaan monikielinen neuvonta Tikkurilan palvelupiste, Vernissakatu 1,
4. kerros
klo 12-17 Vantaan monikielinen neuvonta Myyrmaen Vantaa-info Paalutori 3
asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
liittyvat kysymykset, lomakkeiden tayttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kela,
Digi- ja vaestotietovirasto, Vero.
Varaa aika nain:

o Kay paikan paalla maanantaina, keskiviikkona tai perjantaina, tai

e Soita 09 839 50930 (ma-ke 9-15.30, to 12-15.30, pe 10-15.30), tai

e |aheta ajanvarauspyyntd sahkopostiin: monikielinen.neuvonta@vantaa.fi

o Muista ilmoittaa puhelinnumerosi, jotta voimme ottaa sinuun yhteytta.
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PERJANTAI

Neuvontapiste venajan ja viron kielisille. Asiakkaita pyydetaan varaamaan aikaa
neuvontapalvelun tyéntekijoiden vastaanotolle! puh.050 557 6761 ja puh.050 436 8227 tai
toimisto@inkerikeskus.fi

AN

klo 12-16 Helsinki-info Oodi, Té6lé6nlahdenkatu 4, ensimmainen kerros

klo 12-16 Helsinki-info International House Helsinki -palvelupiste Lintulahdenkuja 2
D, 2. krs

klo 12-16 Stoa Helsinki-infoTurunlinnantie 1, 00900 Helsinki

Helsinki-info neuvoo monikielisesti Helsingin kaupungin palveluissa seka
maahanmuuttoasioissa

klo 12-16 Ohjaamo Fredrikinkatu 48
Tyonhaku, CV, tydnhaun asiantuntijat, opinto-ohjaaja paikalla 4.9., asumisneuvoja (neuvoo
asunnonhaussa ja hatamajoituksen l6ytamisessa), yrittajyysvalmentaja ja paikalla 4.9.

klo 10-15 Vantaan monikielinen neuvonta Tikkurilan palvelupiste, Vernissakatu 1,
4. kerros

asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
littyvat kysymykset, lomakkeiden tayttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kela,
Digi- ja vaestotietovirasto, Vero. Kielet: arabia, viro, ruotsi, englanti, suomi

klo 10-15 Vantaan monikielinen neuvonta Tikkurilan palvelupiste, Vernissakatu 1,
4. kerros ja klo 10-15 Myyrmaen Vantaa-info Paalutori 3

ILMAN AJANVARAUSTA

asuminen, tyo ja opiskelu, harrastaminen, lapsiperheiden palvelut, maahanmuuttoon
liittyvat kysymykset, lomakkeiden tayttaminen, asiointi viranomaisten kanssa esim. Kela,
Digi- ja vaestotietovirasto, Vero.
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Walk in terapia perustuu ratkaisukeskeisen lyhytterapian menetelmaan. Siina painottuvat
omien vahvuuksien tunnistaminen ja voimavarojen ldytaminen seka ratkaisujen
rakentaminen menneisyyden pohtimisen sijaan. Nuoren kanssa keskustelevat koulutetut
ammattilaiset hanen toivomistaan asioista. Aiheet voivat liittya esimerkiksi yksindisyyteen,
ahdistukseen, parisuhteeseen, paihteiden kayttdon ja hengellisyyteen. Tai vaikkapa
sukupuolen ja seksuaalisuuden kysymyksiin. Nama Walk in terapiat jarjestaa seurakunta,
mutta hengellisista asioista puhutaan, jos nuori itse niin toivoo.

HELSINKI

Maanantai klo 14-18 Matteuksenkirkon Varustamo, Turunlinnantie 3, Itdkeskus
Kaynti Turunlinnantien ja Olavinlinnantien kulmauksesta, Matteuksenkirkon Varustamon
ovi. Kielet: suomi, ruotsi, englanti

Tiistai (parilliset viikot) klo 17-19 Munkkiniemen Kkirjasto, Riihitie 22
Tiistai klo 17-19 verkossa Videokeskustelu Nuortenlinkki.fi/walkinterapia

Torstai klo 12-16 Kamppi Ohjaamo, Fredrikinkatu 48 Kielet: suomi, ruotsi, englanti
Torstai klo 15-19 Aseman Lapset, Eerikinkatu 1, Kamppi
Torstai klo 15.30-19 Malmin Varustamo, Pekanraitti 16

VANTAA
Maanantai klo 15-18 Korson kirkko, Merikotkantie 4 ala-aula

Tiistai klo 17-19 verkossa Videokeskustelu Nuortenlinkki.fi/walkinterapia
Torstai klo 16-19 Tikkurilan kirkko, Asematie 12a

ESPOO
Maanantai klo 14-18 Ohjaamotalon Starttipiste Leppéavaara Lintuvaarantie 2

Tiistai klo 17-19 verkossa Videokeskustelu Nuortenlinkki.fi/walkinterapia

Keskiviikko klo 16-19 Ison Omenan palvelutori, Suomenlahdentie 1
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KRIISIPUHELIN

MIELI Kriisipuhelin tarjoaa keskusteluapua kriisissa oleville luottamuksellisesti ja
nimettdomana. Kriisipuhelin-keskustelu tukee vaikeassa tilanteessa ja helpottaa pahaa
oloa.

AN

MIELI Kriisipuhelin paivystaa suomeksi ja ruotsiksi

Kriisipuhelin suomeksi
pdivystaa numerossa 09 25250111
24 tuntia vuorokaudessa.

Kriisipuhelin ruotsiksi, Kristelefon,
padivystaa numerossa 09 25250112
ma ja ke klo 16-20,

ti, to, pe klo 9-13.

Ulkomailta soitettaessa esimerkiksi suomenkielisen linjan numero on +358 9 2525 0111.
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